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Editorial

’

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

die ATOS Klinik Heidelberg ist Vorreiterin eines Klinikmodells, das bei der Griindung
vor gut 25 Jahren einzigartig in Deutschland war: hoch spezialisierte, international
renommierte Arzte. Diagnostik mit Zeit und Herzblut, um die beste Losung flr den
Patienten zu finden. Pflegekréafte, die durch einen grol3zlgigen Personalschlissel
patientenorientiert arbeiten kdnnen. Zuwendung in der Ausnahmesituation, die ein
Krankenhausaufenthalt bedeutet.

Kurzum: eine Klinik, die sich nicht anfuhlt wie eine Klinik. Spitzenmedizin fur lhre Ge-
sundheit, wie es unser Credo ist, heil3t nicht nur, in der Klinik behiitet und umsorgt zu
sein. Dies bedeutet, dass kurzfristig Termine angeboten und Behandlungen individuell
den Bedurfnissen der Patienten angepasst werden. Auf dem Level einer hoch speziali-
sierten Medizin sind unter dem Motto,Kooperation macht stark” 24 Arztpraxen aus
unterschiedlichen medizinischen Bereichen in unserer Klinik ansassig. Hinzu kommt
mit dem Check-up-Team eine interdisziplinare Pravention von Erkrankungen.

Der Dalai Lama hat eine Leitlinie ausgegeben, die mir personlich wichtig ist:
Respect for self, respect for others, responsibility for all your actions. In diesem Sinne
kimmern wir uns um Sie als Mensch, als Patient, als Wiedergenesender.

s

Herzlich, Ihr
Prof. Dr. med. Hajo Thermann
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,Die Genesung meiner

Spitzenmedizin e o Lebens it
fur Ihre Gesundhett

sind meine Motivation, eine
medizinische Versorgung auf
Spezialisierung trifft Vielfalt: Unsere Orthopadie
gehort zu den besten Deutschlands

hochstem Niveau anzubieten.”

Prof. Dr. med. Fritz Thorey

Die ATOS Kilinik Heidelberg hat einen besonderen Ansatz: Wir kombinieren Arztpraxen mit
ausgewahlten Fachbereichen in einer Klinik mit orthopadischem Schwerpunkt, die zu

den renommiertesten Deutschlands zahlt. Auch mit komplexen Erkrankungen sind Sie bei
uns in den besten Handen. Modernste Hightech-Medizin und individuelle Betreuung

von der Diagnose bis zur Reha sorgen fiir schnelle Heilungserfolge. Besonders spezialisiert
sind wir auf die Behandlung von Knie-, Hiifte-, Schulter-, FuB- und Wirbelsaulenproblemen.

Knie

Knieschmerzen gehoren zu den haufigsten orthopadischen Beschwerden. Bei jungeren Pa-
tienten Uberwiegen Sportverletzungen, Meniskusriss oder Knorpelschaden, bei Alteren stehen
VerschleiBerkrankungen wie Arthrose im Vordergrund. Unsere Spezialisten sind stets auf
dem neuesten Stand der Forschung und bieten neben modernsten Operationsverfahren auch
nichtinvasive Methoden von Eigenblut- bis StoBwellentherapie an.

Hiifte

HUftschmerzen sind keineswegs nur ein Leiden alterer Patienten. Sie konnen in jedem Lebens-
alter auftreten und vielfaltige Ursachen haben. Arthrose gehdort ebenso dazu wie Dysplasien,
Nekrosen, Rheuma oder Hiftgelenksentziindungen. Dementsprechend unterschiedlich sind
die Therapien, langst nicht immer ist eine gro3e Operation notwendig. Vor einem Huftersatz
kdnnen Mdoglichkeiten wie Knorpeltherapien und Transplantationen zur Anwendung kommen.
Ist eine neue Hufte unumganglich, bieten wir minimalinvasive Verfahren an, die Muskulatur
und Knochen schonen.




Leistungsspektrum

Eine exzellente fachliche Basis, Freundlichkeit und
Service haben bei uns immer oberste Prioritat. -

Der personliche Eindruck zahlt fl r_
b

Leistungsspektrum

Wir sind der Uberzeugung,
dass ein Mehr an Wissen
bessere Heilungserfolge bringt.”

Prof. Dr. med. Markus Loew

Schulter

Schulterprobleme kdnnen zermurbend sein, da sie nicht nur die Beweglichkeit einschranken,
sondern oft eine hohe Schmerzintensitat erreichen. Wir haben uns deshalb bereits vor Uber

20 Jahren auf die Behandlung von Arthrosen, Kalkschulter und vielen anderen Erkrankungen
sowie Prothesen spezialisiert und verzeichnen auch bei schwierigen Verlaufen sehr gute Erfolge.
Die meisten Operationen kdnnen minimalinvasiv erfolgen.

FuB

Fehlstellungen, Arthrose oder ein Bruch: Wer FuBprobleme hat, ist in seiner Beweglichkeit oft
stark eingeschrankt. Unsere Orthopaden und Chirurgen setzen ihre jahrzehntelange Erfahrung
ein, um nach den Ursachen zu forschen und Ihre Mobilitat mit der idealen Behandlungs-
methode schnellstmdglich wiederherzustellen. Dabei kommen sowohl konservative Ansatze,
wie Physiotherapie, StoRwellentherapie oder Hyaluroninjektionen, zum Einsatz als auch Knor-
pelersatztherapien, Sehnentransfer und komplexe operative Eingriffe bei FuBdeformationen.

Wirbelsaule

Bandscheibenvorfélle, die Spinalkanalstenose und verschlei3bedingte Instabilitdten gehdren zu
den haufigsten Erkrankungen der Wirbelsaule. Sie konnen starke Schmerzen verursachen und

zu neurologischen Ausfallen und ausgepragten Deformitaten (Verkrimmungen) der Wirbelsaule
flhren. Osteoporose kann zusatzlich die alternde Wirbelsaule betreffen und zu Knochenbrichen
ohne einen Unfall fiihren. Skoliosen treten demgegenlber, oft ohne Schmerzen, bereits im Kin-
des- und Jugendalter auf. Bei der Behandlung setzen wir neben konservativen Therapien auf
hochprazise und moglichst schonende Hightech-Medizin, deren Bandbreite von minimalinvasiven,
bewegungserhaltenden bis zu komplexen computergestltzten Operationen zur Korrektur und
Wiederherstellung der Wirbelsaule reichen.



Leistungsspektrum

KOOPERATION MACHT STARK

Alles unter einem Dach - mit einem Hdchstmal3
an Expertise und Empathie

Weltweit geschatzte Spezialisten vor allem aus den Bereichen der Orthopadie und Gelenk-
chirurgie haben das Renommee der Klinik in den letzten 25 Jahren gepragt. Das Besondere: Die
Arzte sind nicht in der Klinik angestellt, sondern selbststandig in 24 Facharztpraxen tatig.

Die ATOS Klinik Heidelberg garantiert Qualitat im Bereich Orthop&die und hat sich inzwischen
auch auf nichtchirurgische Facher ausgeweitet. Interdisziplindre Behandlung wird bei uns grof3-
geschrieben. Aus diesem Grund arbeiten bei uns Uber 50 Facharzte unterschiedlicher Disziplinen
Hand in Hand. Als Patient profitieren Sie zusatzlich von kurzen Wegen bei Untersuchungen und
der Sicherheit, jederzeit bestens aufgehoben zu sein.

In folgenden Bereichen sind wir spezialisiert:

e orthopéadische Chirurgie,
Gelenkchirurgie, Endoprothetik

e Sporttraumatologie

e Unfallchirurgie

e plastische und &sthetische Chirurgie
e Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde

e Venenchirurgie

e Enddarmchirurgie, Endoskopie

e Mund-, Kiefer-, Gesichtschirurgie
e innere Medizin

¢ Rheumatologie

e Neurologie und Psychiatrie

e Dermatologie

e Kinder- und Jugendmedizin

¢ Radiologie, Nuklearmedizin

e Physiotherapie

Leistungsspektrum

Plastische und asthetische Chirurgie

Jedes Gesicht ist individuell. Es ist eines unserer empfindlichsten Kérperareale und spiegelt die
Menschen in unserer Wahrnehmung wider. Es gibt kaum etwas Persodnlicheres und Individuelleres
als unser Gesicht. Operationen im Gesicht gehtren vermutlich zu den komplexesten Uberhaupt,
denn das Gesicht verzeiht keine Fehler. Sei es die Rekonstruktion nach einem Unfall oder eine
Behandlung von Hauttumor, das operative Verbessern der Nasenatmung oder der Wunsch nach
plastisch-asthetischer Veranderung des eigenen Aussehens: Das Ziel fur uns ist immer die
Erhaltung von Naturlichkeit.

,opezialisierung macht
den Unterschied -
vor allem in der Medizin

PD Dr. med. Andreas Dacho
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Allgemeine Chirurgie und Viszeralchirurgie

Enddarm

Zu den haufigsten Enddarmerkrankungen zahlen Hamorrhoiden. Eine Operation wird erst durch-
gefluhrt, wenn konservative Mal3nahmen nicht ausreichen. Neben der Hdmorrhoidektomie nach
der Milligan-Morgan-Methode gibt es auch Verfahren nach Parks oder Fansler-Arnold, bei der
einzelne oder mehrere Hamorrhoidalknoten offen oder geschlossen chirurgisch entfernt werden.
Es gibt jedoch eine Reihe anderer Erkrankungen, die zu Beschwerden im Analbereich fihren
kdnnen und sorgfaltig untersucht werden sollten.

Krampfadern

Krampfadern sind eine echte Volkskrankheit und kénnen in unterschiedlich schwerer Auspragung

. . auftreten. Eine vererbte Bindegewebsschwache ist meist die Ursache hierfir. Langes Stehen,
,,Gemelnsam im ATOS Ubergewicht und Bewegungsmangel kdnnen die Entstehung weiter begiinstigen. Durch einfache
Team - I\/Ienschen, die gerne diagnostische MaBnahmen (Untersuchung und Ultraschall) kann die Diagnose gestellt und
miteinander arbeiten - eine meist einfache Therapie eingeleitet werden, um Komplikationen zu vermeiden. Zu den etab-
lierten Behandlungsverfahren zahlen die Kompressionstherapie, Verodung, Laser- und
Radiowellentherapie oder eine Operation.

das merkt auch der Patient.”

Sabrina Pries, Krankenschwester

Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde

HNO-Erkrankungen werden bei uns mit modernsten Methoden behandelt - sowohl konservativ
als auch operativ, ambulant und stationar. Dazu verfigen wir Uber ein breites Spektrum

von diagnostischen Moglichkeiten. Die Befunde werden den Patienten anhand eines Kamera-
Monitorsystems direkt demonstriert.

,Mit Engagement und
Strahlkraft zum Erfolg
flr den Patienten.”

Unsere Schwerpunkten reichen von der Mittelohrchirurgie bis hin zum Einsatz implantierbarer
Horsysteme. Besondere Erfahrung besitzen wir auch in der Therapie von Morbus Meniére und
der Versorgung von Cochlea-Implantaten. Computergestitzte Audiometriesysteme und eine
schallgeschutzte Kabine erlauben audiologische Diagnostik auf hdchstem Niveau. Im Bereich der
Nasen- und Nasennebenhdhlenchirurgie kommen endoskopische und mikroskopische Ver-
fahren zur Anwendung. Die operative Therapie im Bereich des Halses, Mikrochirurgie des Kehl-
kopfes, endonasale Chirurgie der Tranenwege sowie Diagnostik und Therapie schlafbezogener
Atmungsstorungen komplettieren das Spektrum.

Dr. med. Martin Thomé




Daten und Fakten
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DIESE ZAHLEN =7
SPRECHEN FUR SICH

ATOS Gruppe und Klinik Heidelberg

Wir erfullen strengste Anforderungen
an medizinische Sicherheit und Hygiene-
management. Wir wurden fiir die Jahre
2018/19 mit dem Silber-Zertifikat bei der
Aktion Saubere Hande ausgezeichnet.

98 %o

unserer Patienten
bewerten die medizinische
Behandlung im Durchschnitt

D:as .Na<.:.hrich_tenmagazin FOCUS mit sehr gut und gut.
wurdigt Arzte in ganz Deutschland
fur ihre Leistungen. Im Bereich [
Orthopadie nehmen die ATOS Kliniken
mit 24 Auszeichnungen einen
Spitzenplatz ein. Davon sind
in Heidelberg 10 Arzte mit dem
Top-Mediziner-Siegel und
4 Arzte mit der FOCUS-Empfehlung
ausgezeichnet.

Der Pflegeschliissel liegt je nach
Belegung bei 4 - 6 Patienten pro
Schwester, denn wir méchten uns aus-
reichend Zeit nehmen, um uns
um Ihr Wohlergehen zu kiimmern.

24

Stunden

Arztliche Betreuung gibt
es bei uns rund um die Uhr.
Selbst nachts ist immer
ein Facharzt fiir Sie vor Ort.

- 98 %

Unsere Kilinik ist mit
DIN ISO 9001:2015 auf die
Einhaltung hochster
Qualitatsstandards zertifiziert.

Wenn das kein Kompliment ist:
98 Prozent der Patienten
empfehlen uns weiter.

,Qualitat beginnt mit der Idee und ist ein

Daten und Fakten

permanenter Prozess auf dem Weg zum Optimum.*

Anke Weis, Pflegedienstleitung /QVIB

lhre Gesundheits-
experten
in Deutschland
Klinik Heidelberg
Klinik Miinchen

Starmed Klinik Miinchen
Orthoparc Klinik K6In

Orthopadische Klinik Braunfels

Klinik Fleetinsel Hamburg

4,4

Unsere Patienten sind sehr

schnell wieder auf den Beinen.

Nach durchschnittlich
4.4 Tagen kdnnen sie bereits
wieder nach Hause gehen.

99 % der Patienten
bewerten die Freundlichkeit
unseres Personals im Durchschnitt
mit sehr gut und gut.
Unsere Pflegekrafte sind nicht
nur hochengagiert, sie sind auch
hervorragend ausgebildet.

Anders als in 6ffentlichen
Krankenhausern finden
geplante Operationen niemals
nachts statt. Unsere Arzte sind
ausgeschlafen! Fir Notfalle
steht natiirlich trotzdem ein Arzte-
team auf Abruf bereit.

100+

Uber 100 renommierte
Mediziner arbeiten in den ATOS
Kliniken unter einem Dach.



Behandlung Behandlung

Viedizin fur Menschen:
personlich und engagiert

Kurzfristige Termine, individuelle Behandlung,
ausgezeichnete Erfolge: Wir bieten Ihnen ein sorgenfreies
Rundum-Paket von der Anamnese bis zur Entlassung

Was Sie von uns erwarten durfen, lasst sich in einem Satz zusammenfassen:
Wir entwerfen ein optimal auf Sie abgestimmtes Therapiekonzept, das Ihre
Gesundheit so schnell wie maglich wiederherstellt.

Das ist ja der Grund, weshalb Sie zu uns kommen. Immer wieder stellen
wir fest, dass Verletzungen und Operationen flir viele Patienten gro3e Unsi-
cherheiten mit sich bringen. Deshalb ist es unser oberstes Anliegen, Ihre
Behandlung und Ihren Aufenthalt in der ATOS Klinik Heidelberg so effektiv
und angenehm wie nur moglich zu gestalten. Sie sind unser Patient, flr den
wir voll und ganz da sein mochten.

Diese Haltung spuren Sie von Anfang an - bereits bei der Eingangsuntersu-

chung, der stationaren Aufnahme und dann wahrend Ihrem Aufenthalt bei uns.

Unsere fachlich hoch spezialisierten Arzte stellen nicht nur eine detaillierte
Diagnose, sie gehen auch individuell auf Ihre Fragen, Bedenken und Winsche
ein. Als Patient bestimmen Sie selbst Untersuchungs- und magliche OP -
Termine ebenso wie den Spezialisten, dem Sie sich anvertrauen wollen. Vom
ersten Moment an werden Sie Uber jeden Schritt informiert und in jede
Entscheidung mit einbezogen. Eine verstandliche, empathische Kommunika-
tion ist flir uns ebenso selbstverstandlich wie maximale Qualitatssicherung
und héchste fachliche Expertise - unsere Arzte sind stets auf dem neuesten
wissenschaftlichen Stand.
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,Das, was ich mache, mochte ich
richtig machen - 100 % perfekte Kniechirurgie
ohne Kompromisse.*

Prof. Dr. med. Rainer Siebold

s
>
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Behandlung

Behandlung

Hochste Sicherheit bei Operationen

Ihr Wohlergehen ist oberstes Gebot. Deshalb verflugt jeder
unserer funf OP-Sale Uber Laminar-Flow-Reinlufttechnik

und Arthroskopie-Bildschirme in HD-Qualitat. Nach der OP
steht ein Aufwachraum mit modernster Uberwachungs-
technik und anasthesiologischer Leitung zur Verfigung. Die
hauseigene Sterilisationsabteilung arbeitet selbstverstand-
lich streng nach DIN- und ISO-Normen sowie den Richtlinien
des Robert-Koch-Instituts und des Paul-Ehrlich-Instituts.

,Qualitat ist, dem Patienten
Versorgung und Service zu
bieten - so wie man es auch
flr sich selbst erwartet.”

Dr. med. Andreas Klonz

Flr den gesamten Behandlungszeitraum steht Ihnen Ihr Arzt zur Seite. Er ist
personlicher Ansprechpartner in medizinischen Belangen, kimmert sich um
Ihre Therapieplane, flhrt die notwendigen Eingriffe durch und steht in engem
Kontakt mit Ihren Pflegekraften und Physiotherapeuten - so ist er jederzeit
Uber Ihren Heilungsprozess informiert.

Besonders stolz ist die ATOS Klinik Heidelberg auch auf ihre wegweisende
Rolle im Bereich der interdisziplinaren Behandlung. Spezialisten mit unter-
schiedlichsten Fachrichtungen arbeiten kompetent und respektvoll Hand

in Hand. So garantieren wir, dass unsere Patienten die bestmdgliche Therapie
bekommen und kein Aspekt vernachlassigt wird. Jeder Eingriff wird nur nach
strenger Indikationsstellung durchgefthrt und naturlich unter den modernsten
technischen Voraussetzungen. Bei Gelenkersatz setzen wir auf minimal-
invasive Chirurgie und innovative Implantate.

Der Behandlungserfolg gibt uns Recht, nicht umsonst empfehlen auch externe
Fachérzte aus aller Welt unsere Klinik an ihnre Patienten weiter.

Beste medizinische Versorgung

Bei uns sind Sie erstklassig aufgehoben. Unsere
international renommierten Arzte sind fachlich hervorragend
ausgebildet und stets auf dem neuesten wissenschaft-
lichen Stand. Viele unserer Arzte sind selbst aktiv in der For-
schung tétig, sie betreuen Studien und sind Autoren von L

,Individualisierte Spitzenmedizin
basierend auf neuesten medizinischen
Erkenntnissen - dafur trete ich an.”

Fachpublikationen. Bei der Behandlung greifen wir auf

modernste Diagnoseverfahren, Gerate und Implantate zurtick. Prof. Dr. med. Christoph Becher
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Behandlung

,Respektvolles Miteinander, gepragt von
gegenseitiger Wertschatzung und Vertrauen,
zeichnet unseren Umgang miteinander aus.”

Sabine Wagner, Personalleitung

Schnell wieder auf den Beinen

Durch unsere langjahrige Erfahrung in der
Rehabilitation von akuten und chronischen
Erkrankungen des Bewegungsapparats
kombinieren wir verschiedene Behand-
lungstechniken. Dadurch erreichen wir einen
optimalen Therapieeffekt und kbnnen
moglichst schnell eine normale Belastbarkeit
und Leistungsfahigkeit wiederherstellen.

16

Behandlung

Die Basis fiir alle Tatigkeiten in einer Klinik

Unsere Hygiene-Kommission setzt sich aus folgenden Fach-
kraften zusammen: hygienebeauftragte Arzte, Hygienefachkraft,
externe Krankenhaushygienikerin, Beauftragte von Stationen,
Anasthesie, OP, Zentralsterilisation und Hauswirtschaft. Sie Uberpri-
fen gemeinsam regelmafig die Einhaltung der Hygienestandards.

,Jnsere Patienten haben

das Recht, dass wir jeden Tag
nach der fur sie besten
individuellen Therapie suchen.”

Dr. med. Bernd Wiedenhofer

17



Diagnose

Diagnose

~Wer aufhort besser zu
werden, hat aufgehort
gut zu sein.”

Dr. med. Sven Lichtenberg, stellv. arztl. Direktor

KOMPETENT, INDIVIDUELL, ZEITNAH

Unsere Facharzte befinden sich im standigen
Austausch miteinander

Was vor allem zahlt, ist die richtige Diagnose. Kérperliche Beschwerden ha-
ben ihre Ursache oft in einem komplexen Zusammenspiel verschiedener
Faktoren. Nur eine detaillierte Anamnese ermaoglicht spater einen umfassen-
den Heilungserfolg. Dabei gehen unsere renommierten Facharzte nicht nur
sehr genau auf Ihre Erkrankung ein, sondern auch auf Ihre Lebenssituation
und Ihre Personlichkeit. SchlieBlich passt nicht jede Behandlung zu jedem
Menschen und seinen aktuellen Lebensumstanden. All dieses Wissen flie3t
am Ende in lhren individuell auf Sie abgestimmten Therapieplan ein. Wir
arbeiten mit modernsten Geraten und Diagnoseverfahren. Die Kombination
aus Hightech-Medizin und empirischer Erfahrung ist unser Markenzeichen.

Eine Operation bedeutet einen kdrperlichen Eingriff, der aber manchmal
unvermeidbar ist. Unserer Operationstechniken und schonenden Behandlungs-

methoden sind immer auf dem neuesten Stand oder definieren den neuesten Spitzenmedizin fiir Spitzensportler
Stand. Vom routinemaBigen Gesundheits-Check bis zur komplizierten Opera- Gesunde Knochen und Gelenke sind die Grundvoraussetzung fiir unsere
tion: Die Sicherheit steht bei uns an oberster Stelle. Wir sind nach DIN ISO \';\‘?Stur;gsmlhigke”-f"zjbeson‘ljerem hMaB ‘-?)”t da?f“ripitzfnsgorgle“

) L y . . o . ir sind stolz darauf, dass viele von ihnen bei orthopadischen Problemen
9001:2015 zertifiziert. Flr unsere Patienten heil3t das vor allem: ein Hochstmal3 auf unsere Expertise vertrauen. Unser Ziel ist es, dass sie schnell und
an Sicherheit und Erfahrung. vollstandig genesen und in den Hochleistungssport zuriickkehren kénnen.
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Pflege und Reha

RUNDUM PERFEKT BETREUT

Unsere Pflegekrafte und Physiotherapeuten
sind hochengagiert und hervorragend ausgebildet

Hervorragende Pflege ist ein wahres Wundermittel. Sie zeigt dem Patienten,
dass er gut aufgehoben ist und seine BedUrfnisse ernst genommen werden.
Unsere Pflegekrafte sind nicht nur bestens ausgebildet, sie nehmen auch re-
gelmaBig an fachspezifischen Fort- und Weiterbildungen teil. So haben wir die
Maglichkeit, Ihnen Pflege auf Hochstniveau anzubieten, wobei wir stets ein
Ziel vor Augen haben: Ihre Gesundheit. Der Faktor Zeit spielt eine groB3e Rolle,
denn wir nehmen uns Zeit flr Sie. Personalschlissel und Pflegequalitat liegen
weit Uber dem anderer Krankenhauser.

Wir sind Uberzeugt: Nur wer sich in Ruhe um seine Patienten kimmern kann,
kann innen wirklich gerecht werden. Die Kommunikation zwischen Arzten,
Pflegepersonal und Physiotherapeuten funktioniert exzellent. Um eine schnelle
Besserung zu erzielen, beginnen die Reha-MalBnahmen bereits am Tag nach
der OP unter Anleitung erfahrener Physiotherapeuten in Ihrem Krankenzimmer.
Es gilt die Funktionsfahigkeit der Muskeln und Gelenke so schnell wie moglich
wiederherzustellen. Die Therapiepléne werden punktgenau in das arztliche
Behandlungskonzept integriert und kdnnen nach der Entlassung ambulant bei
uns weitergefuhrt werden.

20

,Qualitat ist unser Angebot -
Aktivitat unser Versprechen.”

Gisela Polle und Tobias Baierle, Leitung Physiotherapie

Pflege und Reha

Hochste Hygienestandards

Hygiene wird bei uns gro3geschrieben.
Taglicher Wechsel - von den Handtlchern bis
hin zu den Kopfkissenbezligen - ist bei uns
selbstverstandlich. Die komplette Bettwasche,
inklusive Inletts, Kopfkissen, Bettdecke und
Lagerungskissen werden bei Patientenwechsel
von einer externen zertifizierten Wascherei
gewaschen. Und auch die Patientenzimmer
werden grundlich nach hygienischen Stan-
dards gereinigt - von unserem hauseigenen
Personal, an sieben Tagen in der Woche.
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Unterbringung

GESUND WERDEN IM
WOHLFUHLAMBIENTE

Willkommen in einer Klinik mit Hotelcharakter

Ausgezeichnete Medizin ist die wichtigste Grundvoraussetzung. Doch es
gibt noch einen weiteren Faktor, der den Heilungsprozess entscheidend be-
einflusst: Ihr persodnliches Wohlbefinden. Damit Sie sich bei uns als Patient
willkommen flhlen, haben wir unser Haus nicht wie eine typische Klinik gestaltet,
sondern wie ein stilvolles Hotel. Die Zimmer, von denen einige direkten Blick
auf den Neckar haben, sind mit Minibar, Safe und personlichem Bademantel
ausgestattet. Eine gemutliche Sitzecke und moderne Bader sorgen fur elegan-
te Wohnatmosphare. Neben Ein-, Zwei- und Dreibettzimmern bieten wir Suiten
und Komfortzimmer an, die zusatzlich Uber ein Bett flr eine Begleitperson
verfligen. Auch flr Entertainment ist gesorgt - Telefon, Radio und Fernsehgerat
mit Sky-Zugang gehoren zur Grundausstattung. Kostenfreier WLAN-Zugang
ist im ganzen Gebaude Standard.

Freundlicher und aufmerksamer Umgang mit den Patienten ist bei uns keine
Nebensache. Das ist ein wichtiger Punkt des Pflegekonzepts und beginnt
direkt bei der Ankunft: Damit Sie sich im Haus zurechtfinden, steht Ihnen ein
Begleitservice zur Verfugung, der Ihnen die Raumlichkeiten zeigt. Bei uns
gibt es keine festen Besuchszeiten - Ihre Lieben sind jederzeit willkommen,
sofern sich andere Patienten hierdurch nicht gestort fuhlen.

22

Pflege-Extras fiir Inr Wohlbefinden

Freundlicher und aufmerksamer Umgang mit
den Patienten ist bei uns keine Nebensache.
Das ist ein wichtiger Punkt des Pflegekonzepts
und beginnt direkt bei der Ankunft. Wahrend
Ihres Aufenthalts kimmern sich stets
dieselben Pfleger um Sie und Gbernehmen
auch Tatigkeiten, die in anderen Hausern von
Servicemitarbeitern erledigt werden.

Unterbringung

,Die ATOS Klinik Heidelberg
steht fur Spitzenmedizin

in Verbindung mit gehobenem
Hotelkomfort.”

Thorsten Reinhardt, Klinikleitung
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Alles auf einen Blick

WIR SIND FUR SIE DA

Ihre Ansprechpartner

Vor einem Aufenthalt bei uns haben Sie sicher viele Fragen. Unterbringung, Behandlungs-
optionen besprechen, Termine koordinieren, Ihre Anreise planen oder sich einfach nur
unverbindlich informieren - was auch immer Ihr Anliegen ist: Wir freuen uns auf lhre Anfrage.

Thorsten Reinhardt

Kfm. Leitung
thorsten.reinhardt@atos.de
T +496221-983-905

Prof. Dr. med. Hajo Thermann
arztl. Direktor
hajo.thermann@atos.de
T+496221-983-196

Dr. med. Sven Lichtenberg
stellv. arztl. Direktor
sven.lichtenberg@atos.de
T+496221-983-180
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Anke Weis
Pflegedienstleitung/ QMB
ankeweis@atos.de

T +49 62 21-983-906

Sabine Wagner
Personalleitung
sabinewagnher@atos.de
T+49 62 21-983-965

Rebecca Mrosek
Beschwerdemanagement
rebecca.mrosek@atos.de
T+496221-983-911

Patientenmanagement
patientenmanagement-hd@atos.de
T+496221-983-898

T+49 62 21-983-899

Stationare Aufnahme
patientenaufnahme-hd@atos.de
T+496221-983-900

Zentrale
info-hd@atos.de
T+496221-983-0



Standort

KULTURSTADT HEIDELBERG

Das schonste Rahmenprogramm
fur Ihre Genesung

FUr die meisten Besucher ist es Liebe auf den ersten Blick, und das ist leicht
zu verstehen: Heidelberg ist eine der romantischsten Stadte Deutschlands.
An das Ufer des Neckars geschmiegt und umsaumt von den sanften Hlgeln
des Odenwalds bietet sie eine Kulisse, bei der man sofort ins Schwarmen
gerat. Hoch darliber am Hang thront malerisch das Wahrzeichen des Ortes -
das berlhmte Heidelberger Schloss.

Ein Anblick, bei dem man leicht ins Schwarmen gerat. Erkunden Sie die Schon-

heiten der Umgebung, sobald Sie wieder fit genug sind oder Ihr Besuch Lust Den Kontrast zum Heidelberger Schloss und Philosophenweg
auf einen Ausflug hat. In den verwinkelten Gassen der Altstadt finden Sie kleine bildet Heidelbergs Ruf als Medizinstandort. Seit jeher ist die
Cafés, Geschéafte und zahlreiche Shoppingmaoglichkeiten. Ein Spaziergang Stadt bekannt fuir seine Denker und Wissenschaftler - Fortschritt
auf dem Philosophenweg fuhrt mitten durch die Natur und garantiert wunder- und Prazision vereinen sich mit Romantik und Lieblichkeit.

volle Ausblicke von der gegentberliegenden Flussseite.
Die ATOS Klinik Heidelberg tragt seit Uber 25 Jahren dazu bei,

diesen Ruf zu befliigeln. Ihre Arzte sind international renommierte

— Spezialisten - gefragt auf Kongressen, geschatzt als Diagnos-
- T tiker und Operateure. Patienten diirfen zu Recht eine Medizin auf

. . dem hdchsten Stand der Wissenschaft erwarten.

,Die Stadt in ihrer Lage

und mit ihrer ganzen

Umgebung hat, man darf

sagen, etwas ldeales.”

Seien Sie also herzlich willkommen bei uns in der Klinik -
und in Heidelberg selbst!

Johann Wolfgang von Goethe
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